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Première Urgence Internationale (PUI) se destaca por su 
relevante impacto en Intervenciones de Salud Mental 

 

Con más de 40 años de trayectoria en el campo humanitario, Première Urgence Internationale" (PUI), socios del Clúster de Protección 
(CP), comenzaron su labor en Venezuela hace ya más de cuatro años como parte de una respuesta regional a la crisis humanitaria en el 
país. La intervención de PUI en Venezuela esta centrada en dar prioridad a la salud mental y el apoyo psicosocial (SMAPS), además del 
acceso a la atención primaria, y la salud sexual y reproductiva. PUI se destaca por sus equipos de salud móviles (para la atención física 
y mental), los cuales permiten a la organización responder a las necesidades vitales de las poblaciones en zonas de más difícil acceso. 
Actualmente, se encuentran en cuatro estados del país: Delta Amacuro, Bolívar, Amazonas y Falcón; y cuentan con una sede de 
coordinación principal en Caracas. Asimismo, PUI cuenta con la Asociación Venezolana de Salud Social con Orientación Cristiana 

(AVESSOC) como socio implementador. Esta es una asociación de centros de salud, sin fines de lucro de la Iglesia que promueve espacios 
de cooperación entre las organizaciones asociadas con la finalidad de brindar servicios de salud de calidad.  

 

Con gran interés en la labor de PUI, el clúster subnacional de Bolívar 
en coordinación con el Clúster nacional realizó una visita a las 
actividades de la organización implementadas en las comunidades 
de Casacoima, estado Delta Amacuro. El objetivo del proyecto de 
PUI en este municipio, caracterizado por la baja intervención 
debido a las dificultades de acceso y la lejanía de la capital, es 
mejorar las condiciones de vida de las personas a través de un 
enfoque integrado de salud mental, salud física, y agua, 
saneamiento, e higiene (ASH). Actualmente, PUI realiza una gran 
cantidad de actividades psicosociales, consultas psicológicas, brinda 
atención primaria, y apoya a la prevención y tratamiento de la 
desnutrición aguda en niños entre 6 meses y 4 años en las 
comunidades de Casacoima.  

 

 

Inicialmente, el proyecto abordó 11 comunidades de Casacoima, sin embrago 18 comunidades han sido incorporadas hasta el día de 
hoy. Desde la comunidad de Masa de Moriche hasta Santa Catalina (comunidad fluvial del Estado). Asimismo, como parte del enfoque 
integrado y transversal de SMAPS, se destacan las sensibilizaciones, psicoeducaciones, actividades recreativas y el “Rincón Madre Bebé” 
(RMB). Este último es un espacio identificado, seguro y acogedor que proporciona apoyo integral a las mujeres embarazadas lactantes, 
las madres, las cuidadoras y sus bebés que se encuentran en vulnerabilidad psicosocial. El RMB promueve el refuerzo del vínculo entre 
la madre y su hijo/a través de actividades dirigidas de pintura, dibujo, masajes corporales, juego con sentido constructivo.  

 

Durante la visita a la comunidad de Arure Turpial, la asociada de protección tuvo la oportunidad de entrevistar a uno de los beneficiarios 
del proyecto. El Sr. Jacinto Lopez (*nombre ficticio*), de 72 años, es nativo de la Ciudad Bolívar; desde hace 12 años se encuentra 
viviendo en la comunidad Arure Turpial. Este describe a la comunidad como tranquila y segura, sin embargo, menciona que los 
habitantes se encuentran desbastecidos, considerando que la mayoría de las personas de la comunidad se sienten olvidados, y con 
ningún tipo de servicios básicos, implicando grandes desafíos a todas las familias. El Sr. Jacinto (*nombre ficticio*), atribuye su 
involucramiento en el proyecto gracias a la labor de las promotoras comunitarias que lo impulsaron a pedir ayuda cuando su nieto se 
encontraba en estado de desnutrición.  
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Con el fin de garantizar la alineación de las actividades al contexto de las comunidades y a las necesidades de la comunidad, PUI formó 
a 21 promotores comunitarios, quienes son el enlace de la organización y los beneficiarios en los servicios de salud mental, actividades 
psicosociales (SMAPS), salud y ASH para este proyecto. “Con la formación y el acompañamiento constante, estos promotores brindan 
información, orientación y sensibilización a su comunidad en temáticas relacionados a los servicios mencionados”, menciona uno de los 
miembros del STAFF de PUI. Esta formación fue llevada a cabo en colaboración con el socio de PUI, Kadi Wenunte, quienes, a través de 
herramientas pedagógicas enlazadas con las artes escénicas, desarrollaron capacidades en los promotores, especialmente en la oratoria. 

 
En el caso del Sr. Jacinto y otros miembros de su comunidad, estos han recibido constante atención en salud mental y física. “El apoyo 
psicológico recibido fue el que me impuso a levantarme y querer mejorar mi salud física. Me encontraba en un laberinto oscuro 
emocionalmente y solo la asistencia psicológica recibida pudo darme luz”. Menciona que su calidad de vida y la de su familia mejoro 
exponencialmente, ya que ahora se siente más seguro, motivado y con ganas de vivir y ver a sus nietos crecer. Este proyecto ha traído 
atención psicosocial a las personas más desasistidas de la comunidad de Casacoima, mejorando la capacidad de resiliencia individual y 
comunitaria. La comunidad cuenta con un espacio seguro, donde sus necesidades son escuchadas y atendidas.  
 
En especial la comunidad comenta que el apoyo brindando en nutrición a los niños y niñas de la comunidad, ha repercutido 
favorablemente en su calidad de vida, y su salud mental. Se reporta que en la comunidad hay muchos niños y niñas con bajo peso producto 
de las fuertes restricciones alimentarias a las que se ven sometidos los hogares de Arure Turpial, y contar con una organización como PUI 
que les atienda, les haga seguimiento y les suministre sus insumos nutricionales para llevar adelante su recuperación ha impactado de 
manera positiva el ánimo comunitario; dejando atrás mucho del estrés y las preocupaciones que se generan por la falta de alimentación. 
Este proyecto se ha traducido en niños con mejoras significativas en sus tallaje y peso, lo cual incide favorablemente en su rendimiento 
en la escuela, integración en sus actividades con mayor entusiasmo, repercutiendo en una infancia feliz y una mejor salud mental tanto 
para ellos como para sus representantes.  
 
Adicionalmente, durante la visita, se pudo observar la aceptación y receptividad de los habitantes de Casacoima hacia las actividades y 
presencia de PUI. “Gracias a una articulación efectiva entre líderes, colaboradores y promotores se hizo posible realizar en tanto solo en 
los últimos cinco meses 404 consultas de salud mental, 3033 personas han sido beneficiadas en actividades de apoyo psicosocial y se han 
atendido 832 niños en consulta nutricional”, cuenta una de las coordinadoras del proyecto. 
 
“PUI ha devuelto a la comunidad la fe en tener un futuro mejor, principalmente a los padres de tantos niños, niñas, y adolescentes (NNA) 
de la comunidad de Arure Turpial. La nutrición a los NNA cambia la vida de los padres”, participante del proyecto. 
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